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Programme d’accompagnement 

à destination des collectivités

Le reconditionnement informatique 

au service de l’inclusion 

numérique

Webinaire de présentation :

jeudi 5 novembre 2026
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La Banque des Territoires, une direction du groupe 

Caisse des Dépôts au service de l’intérêt général 

• Créée en 2018, la Banque des Territoires rassemble au sein d’une structure unique des

solutions d’ingénierie, de conseil et de financement en prêt et en investissement à

destination des acteurs territoriaux pour faciliter la réalisation de leurs projets.

• Elle s’adresse à tous les territoires, depuis les zones rurales jusqu’aux métropoles, avec 

l’ambition de lutter contre les inégalités sociales et les fractures territoriales.

• Elle s’appuie sur 16 directions régionales afin d’être au plus près des acteurs locaux. 

• La Banque des Territoires est un partenaire historique des politiques publiques d’inclusion 

numérique : cyberbases, très haut débit, France services, hubs territoriaux pour un 

numérique inclusif, Conseiller numérique, accélérateur 13M, partenariats, investissements
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Le reconditionnement informatique fait partie des 
solutions pour réduire la fracture numérique

• Dans sa stratégie France Numérique Ensemble, l’Etat a fixé un objectif à 2 millions

d’ordinateurs reconditionnés mis à disposition des ménages les plus modestes d’ici à 2027

• Le manque d’équipement informatique est aujourd’hui encore un frein important pour une partie

de la population : 13 % des Français ne sont pas équipés en ordinateur (9 % en smartphone)*.

• Au-delà de ses impacts positifs sur l’environnement et le développement économique des

territoires, le reconditionné permet de proposer des équipements moins chers.

• En 2025, la Banque des Territoires a publié une étude sur les enjeux de cette filière en plein

essor mais qui peine à se structurer, faisant du reconditionnement un levier sous-exploité pour

équiper les plus fragiles.

*Baromètre du numérique CREDOC paru en février 2026
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La Banque des Territoires lance un programme pour 
soutenir les filières du réemploi informatique 

Concrétiser des projets de boucles locales à la bonne échelle territoriale

Développer des stratégies gagnant-gagnant avec le secteur marchand

Augmenter le volume de matériels reconditionnés et distribués à des fins solidaires
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Accompagner la montée en compétences des collectivités et des acteurs locaux
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Une démarche en collaboration avec le Collectif pour un 
Réemploi Numérique Solidaire

• Cette alliance d'acteurs de l'inclusion numérique et du réemploi numérique solidaire a été

créée pour coopérer. Parmi les actions en cours :

• Echange de pratiques et de connaissances (groupes de travail, retours d’expérience,

ateliers collectifs, wiki…)​,

• Réflexions sur des mutualisations d’outils et de ressources (logiciels…),

• Plaidoyer et communication.

➢ La force de ce Collectif : une mobilisation sur tout le territoire national et une connaissance

fine des écosystèmes locaux.
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Les pré-requis pour candidater :

Toutes les collectivités territoriales sont éligibles, à partir de seuils minimaux de population :

50 000 habitants pour les EPCI et 30 000 habitants pour les communes.

Les projets doivent...

o avoir pour finalité d’équiper les publics précaires qui ne sont pas équipés pour des 

raisons économiques, et

o être couplés avec des actions d’accompagnement des bénéficiaires des équipements 

distribués (formation, médiation numérique).

Une attention particulière sera portée aux projets solidaires faisant appel à des structures de 

l’ESS et de l’insertion par l’activité économique.

Les porteurs de projets doivent inscrire leur action dans le cadre d’une feuille de route et 

avoir le soutien des élus locaux et/ou de la gouvernance France Numérique Ensemble. 
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Le calendrier du programme

13 novembre 
Clôture des 

candidatures

Semaine du 23 
novembre 

Sélection des 
lauréats par la 
Banque des 
Territoires

1er décembre

Module 
introductif en 

ligne

10 décembre

Événement de 
lancement à 

Paris

Fin février 
2027 

Événement 
de clôture à 

Paris

Déc. 2026 → Fév. 2027 

10 modules de formation, 

communauté en ligne
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La journée du jeudi 10 décembre dans les locaux de la Banque des Territoires à Paris

L’événement de lancement

✓ La présentation détaillée du programme d’accompagnement

✓ Un module de formation et dans un format participatif : 

“Comprendre les filières : du gisement à la distribution solidaire”

✓ Un atelier en sous-groupes pour vous outiller sur le programme et 

apprendre à se connaître 
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L’occasion de rencontrer les autres lauréats, de construire une communauté 

de pairs et de bénéficier des premiers enseignements du parcours
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Contenu prévisionnel des modules de formation

Ce programme sera ponctué de 10 modules de formation sous forme de webinaire d’1h30 
chacun, à raison d’un module par semaine*

*Ce programme est présenté dans sa version prévisionnelle. 

Le contenu des modules pourrait être réajusté en fonction des besoins exprimés par 
les collectivités lauréates.

Réemploi 

numérique 

solidaire : 

pourquoi agir 

maintenant

Comprendre 

les filières : du 

gisement à la 

distribution

Cadre 

réglementaire, 

achats publics et 

don de matériel

Diagnostiquer 

son territoire

Collecter mieux : 

sourcing, 

gisements et 

opérations

Reconditionnement, 

effacement, 

traçabilité

Précarité 

numérique et 

distribution solidaire

Modèles 

économiques 

des filières

Gouvernance 

des filières

Passer de l'intention au 

projet (atelier en 

présentiel)



Le programme d’accompagnement a été pensé pour créer une véritable communauté d’échange 

et d’entraide entre collectivités lauréates, pour approfondir les réflexions et échanger entre pairs

L’animation de communauté

✓ D’un espace en ligne

(plateforme Mattermost) 

pour échanger sur leurs 

enjeux et problématiques 

respectives 
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✓ De ressources

variées (documents, 

outils, supports) pour 

préparer et 

approfondir les 
modules 

✓ D’une veille 

continue sur les 

réseaux locaux, 

événements et 

informations utiles

✓ De groupe de 

pairs pour

faciliter les 

échanges entre 

collectivités

Tout au long du parcours, les collectivités bénéficieront :



Les collectivités s'engagent à mobiliser les moyens nécessaires pour participer activement à 
l'accompagnement, et notamment à :

Engagements des collectivités sélectionnées 

Désigner une 

personne référente

disponible et impliquée 

au cours du programme

✓ Ces engagements seront formalisés dans une charte d’engagement, signée au démarrage du programme.
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Participer à l'ensemble des 

modules de formation et aux

2 événements collectifs

Mobiliser du temps 

de travail dédié, au-

delà des modules et 

événements 

collectifs 

Contribuer activement à 

la remontée 

d'informations pour la 

synthèse du programme et 

la mesure d'impact

Partager ses retours 

d'expérience et bonnes 

pratiques avec la 

communauté 

d'apprenants

Relayer la démarche 

auprès des acteurs 

concernés du territoire



➢ Prenez attache avec le Collectif pour le Réemploi Numérique Solidaire : collectif-rns@tutamail.com

Une question concernant l'appel à candidatures ? 

➢ Scannez ce QR code pour retrouver : 

➢ La FAQ / présentation du programme

➢ Le formulaire de candidature

➢ La ressourcerie du programme
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